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Tom tat:

S dung dit liéu mang cua doanh nghiép tw nhdan nho va vira, nghién curu nay dong gop vao
tong quan bang viéc cung cdp nhitng bang chirng méi vé vai tro ciia hé tro chinh phii, méi
truong kinh doanh dén trach nhiém xd héi doanh nghiép (CSR) tai Viét Nam. Nghién ciru chi
ra rang ho tro ciia chinh phii la mét nhdn t6 quan trong dé thiic day cac hoat dong CSR ciia
cdc doanh nghiép, nhwng tac dong mat y nghia thong ké khi khéng di kém véi viéc cdi thién
méi triwong kinh doanh. Két qua ham y rang dé thic ddy cdac hoat déng CSR, chinh phii khong
chi tdp trung vao cac khodn hé tro ma quan trong hon phai day manh hon nita sw minh bach
va ndng cao chdt heong ciia méi truong kinh doanh.
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The impact of government support on SME’s corporate social responsibility in Vietnam:
Intermediate role of business environment

Abstract:

By employing panel data from private small and medium-sized firms, this study adds to the
body of knowledge by examining the influence of governmental support and the business
environment on corporate social responsibility (CSR) in Vietnam. The results reveal that
government support for firms’ CSR initiatives is essential, but without an improvement in
the business environment, the impact is statistically insignificant. Based on the findings, the
government shouldn t merely provide grants to fund CSR initiatives. They should instead do
more to promote transparency and enhance the business environment.
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1. Loi mé dau

Céc muc tiéu phat trién bén vimg (sau day goi tit 1a “SDGs”) di duoc tit ca cac thanh vién cia Lién Hop
Quéc thong qua vao nam 2015, trong d6 c6 Viét Nam (UNDP Vietnam). Cu thé hon, Viét Nam lua chon
chién luge phat trién bén viing, sang tao, bao trum lam mo hinh phat trién dat nude (Phuc, 2019). bé dat
duoc muc tiéu nay, tit ci moi ngudi, moi doanh nghiép, moi thanh phan kinh té, moi cong dong trong xa hoi
¢6 co hoi binh dang dé phat trién va phai c6 trach nhiém tham gia dong gbp vao su phat trién chung (Phuc,

S6 306 thang 12/2022 23 Kinh téPhat trién




2019). O goc d6 doanh nghiép, viéc thuc hién “trach nhiém xa hoi clia doanh nghiép” (sau diy goi tit la
“CSR”) dugc nhan dinh 1a cé nhiing vai tro quan trong cho viéc thuc thi va dat dugc cac muc ti€u phat trién
bén virng (Behringer & Szegedi, 2016). Vi vy, véan dé thyuc hién CSR thu hit duge sy cha ¥ cua gioi khoa
hoc va cac nha hoach dinh chinh sach trong thoi gian qua. Tai Viét Nam, quan diém chi dao d6i véi khu vue
kinh té tw nhan trong viéc hudng toi muc tiéu phét trién bén viing noéi chung dugc thé hién & mot sd diém
dang luu 1y nhu: “trong twong lai chinh sach thué phai diéu tiét manh m& hon dé thuc day tu nhan tham gia
phat trién dich vu gido duc, y té, van hoa, nghé thudt, trg giup xa hdi, bdo v¢é moi trudng, tir thién, cling nhu
thuc hién cac trach nhiém xa hoi khac...” (Huén, 2019)

Cho t6i nay, di c6 nhiéu nghién ctru tim hiéu vé anh hudng cua cac khoan hd trg chinh phu (théng qua
ban hanh céc chinh sach) toi hiéu qua doanh nghiép ¢ nhidu qudc gia trén thé giéi (Hansen, Rand, & Tarp,
2009; Pergelova & Angulo Ruiz, 2014). Tuy nhién, & m¢t khia canh khac phan anh sy thanh cong cia doanh
nghiép 1 “trich nhiém xa hoi ciia doanh nghiép” thi chua c6 nhidu nghién ctru di sau tim hiéu. Mot vai
nghién ctru coi viéc chinh pht cdc nudc ban hanh cac chinh sach bit budc nhu 1a nhan té chi phdi téi thuc
hién CSR (Barthorpe, 2010; Bevan & Yung, 2015; Duman, Giritli, & McDermott, 2016), cac chinh sach
hd tro nhu 13 nhén t6 thuc déy thuc hién CSR (Lichtenstein & cong sy, 2013; Wuttke & Vilks, 2014). Tuy
nhién, cho t&i nay con thiéu nhidu bang chimg thuc nghiém dé danh gia duoc tac dong cua hd trg chinh phu
td1 thuc hién CSR tai doanh nghiép ¢ Viét Nam.

Bén canh d6, trong nhimg nim qua, Viét Nam da dua ra nhiéu chinh sach dé cai thién méi truong kinh
doanh nham tao moi truong thuan loi cho sy phat trién cta tit ca cac loai hinh doanh nghi¢p. Moéi truong
kinh doanh khong chi dugc cai thién & cdp qudc gia ma hién nay mdi tinh, thanh phd déu coi day 1a mot trong
nhiing vu tién hang dau ctia minh. Céc dia phwong canh tranh v&i nhau dé 1am cho méi truong kinh doanh
cta ho tdt hon. Su phat trién cta cac doanh nghiép dugc hd tro boi sy cai thién cua moi truong kinh doanh.

Mic du vy, sy hiéu biét vé vai tro cta viéc cai thién moi truong kinh doanh di véi tac dong cua lién
két giita hd trg chinh phu va hoat dong CSR ctia doanh nghiép tu nhan nhé va vira con chua sang t6. Do do,
nham phat trién cac hoat dong CSR ciia doanh nghiép trong nudc théng qua mbi lién két véi hd trg chinh phu
con thiéu cdn ctr khoa hoc va chua dugce thuc hién hiéu qua. Nghién ciru nay nhim ching minh méi trudng
kinh doanh anh huong nhu thé nao dén viéc hd tro chinh cho céc sang kién CSR giita cac doanh nghiép trong
nude. Nghién ctru s& cung cAp mot ludn cir quan trong vé vai trd cta viée cai thién méi trudng kinh doanh
dbi voi sy phat trién cta cac doanh nghiép trong nudc thong qua hd trg ciia chinh phu.

2. Tong quan va gia thuyét nghién ciru

Cac nghién ctu truéc didy v& CSR cho thiy hai quan diém trdi nguoc nhau vé méi lién
hé gitra hd tro chinh pht va hoat ddng CSR ctia doanh nghiép. Mot mét, cac hoc gia chi ra tdc dong tich cuc
cua hd trg chinh phu ddi véi viéc thac déy hoat dong CSR. Thu nhét, theo cac hoc gia (vi du: Feldman &
Kelley, 2006; Khurshid, 2015), hd tro ciia chinh phu cung cép ngudn vén cho cac doanh nghiép, lam giam
chi phi va rang budc vé tai chinh ctia doanh nghiép. Tuong tur, nghién ctru clia Zeng & cong su (2019) cho
thdy trg cap cuia chinh phu c6 thé mé rong dong tién ciia doanh nghiép, ting quy mo tai trg bén ngoai, giai
quyét hiéu qua van dé han ché tai chinh trong qud trinh san xuét va hoat dong. Thém nira, Li & cOng su
(2018) va Khurshid & Deng (2021) nhin xét rang cac chinh sach hd tro 1a ngudn vén cho cac doanh nghiép
tu nhan va gitp ho nang cao sy chu y va uy tin ctia ho. Vi Vay, doanh nghlep thu hut sy chd ¥ cta cac to chic
dau tu bén ngoai, va tir d6 nang cao kha nang tlep can ngudn von tu cac t6 chirc tai chinh nhu ngan hang va
cac tb chuc tin dung. V&i ngudn luc tai chinh doi dao, doanh nghiép ¢ thé hoan thanh cac hoat dong san
xuét, kinh doanh mét cach hiéu qua, c6 thé va sin sang thuc hién cac trach nhi€ém xa héi. Thr hai, hanh dong
tham gia vao cac hoat dong xa hoi nay cung cb mdi quan hé doanh nghiép - chinh phu. Jia & Liu (2014) lap
luan réng cac cong ty voi su hd trg cua chinh pht s€ san sang tham gia vao CSR. M4t quan diém tha vi duge
dua ra boi Li & cong su (2018), cho rang chinh phu cung cdp cac khoan tro cap dé dat duoc cac muc tiéu
chinh tri cia minh. Quyén gop 1a mot cach khac dé ting cudng su lién két giira chinh phu va cac cong ty tu
nhan (Lee & cong sy, 2017; Xue & Xiao, 2011). Vi vay, cac doanh nghiép tu nhan tich cuyc tham gia va thuc
hién trach nhiém x4 hoi dé tra no cho chinh phu. Dya vao l4p luan trén, bai bao nay dua ra gia thuyét sau:

HI: Ton tai moi lién hé tuyén tinh dwong giitka hé tro chinh phii va CSR ciia doanh nghiép, véi gid dinh
rdng cdc nhan t6 khac khong thay doi.
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Tuy nhién, cac nghién ctru khéc lai cho rang hd trg ctia chinh phu can trg thay vi thiic day hoat dong CSR.
Tzelepis & Skuras (2004) 12 mot trong nhiing hoc gia dau tién cho rang trg cap anh huong dén hiéu suat
ctia ho vi vé 1au dai sé c6 thém ap luc va lam giam loi nhuan cua ho. M6t mat, lam dung trg cép cua chinh
phu lam giam dau vao CSR. Thém nita, Jia & cong su (2021) cho ring cac chinh sach trg cip va hd trg cia
chinh phu 1am tang sy phy thudc cua cac doanh nghiép, vi ho khong sir dung cac ngudn lyc nhan rdi dé duy
tri xa hdi ciia doanh nghi€p mdt cach c6 trach nhiém. Thém nita, trong tinh hinh quan tri cong yéu kém, tro
cap cua chinh phu c6 thé gy ra rui ro dao dic. Tham nhiing c6 thé xay ra va hanh vi tim kiém dic an trong
qua trinh phan bd quy trg cAp cua chinh phu can tré viéc phan bd hiéu qua va lam suy yéu hiéu lyc tro cip.
Céc lap luan trén dan dén gia thuyét canh tranh vé mbi quan h¢ giira hd trg chinh phii va hoat dong CSR ciia
doanh nghiép nhu sau:

H2: Ton tgi moi lien hé tuyén tinh dm giita hé tro chinh phi va CSR ciia
doanh nghiép, véi gia dinh rdang cdc nhan t6 khac khéng thay doi.

Cudi cung, mic du ¢ rat nhiéu nghién ctru vé CSR, nhung cac cong trinh kham pha vai tro cia cac yéu
t6 nhu chit luong quan tri qubc gia trong mdi quan hé giita hd tro chinh phu va thuc hanh CSR cua cac
doanh nghiép van con rat han ché. Trong khi d6, cac bién vé thé ché va chét lugng méi trudng kinh doanh
dugc xac dinh anh hudng dang ké dén hanh vi CSR cta doanh nghi€p (Newman & cong su, 2020; Karmani
& Boussaada, 2021). Theo quan diém 1y thuyét thé ché, chat luong méi trudng kinh doanh c6 thé thuc day
hodc kim ham hiéu qua ciia hd trg chinh phu dén hoat dong CSR. Trong méi truong thé ché khong manh,
cac nha quan 1y c¢6 thé lam dung sy hd trg ctia chinh phii dé thic day hoat dong CSR dé mang lai loi ich cho
chinh ho hon 1a dé ting gia trj cia ¢6 dong. Tuy nhién, néu khung thé ché di manh, c6 dong s& it gap kho
khan hon trong viéc thyc thi cac quyén cia ho va ho c6 thé dé dang dam bao cac chinh sach CSR khéng bi
cac nha quan 1y lgi dung nham t6i wu hoa loi ich cua chinh ho. Tai Viét Nam, khong co su déng nhit trong
phat trién méi truong kinh doanh giita cac tinh (Van & cong su, 2018). Do d6, chiing t6i ky vong anh hudng
ctia hd tro chinh phit dbi v6i hoat dong CSR ciia doanh nghiép s& khac nhau & nhing tinh c¢6 chat luong moi
truong kinh doanh khac nhau. Vi vdy, chung t6i hinh thanh gia thuyét sau:

H3: Moi quan hé giita hé tro chinh phii va CSR bi anh hwong dang ké béi nhén té vé méi truwong kinh
doanh cdp tinh.

3. Cach tiép can, phwong phap nghién ctru

3.1. Nguén dir liéu

Nghién ctru nay sir dung diéu tra doanh nghiép nhé va vira tai Viét Nam. Cac cudc diéu tra duoc tién hanh
v6i su hop tac gitta cac ddi tac bao gom Vién Nghién ctru Quan 1y Kinh té Trung uong (CIEM) va Vién Khoa
hoc Lao dong va Xa hdi (ILSSA) va truong dai hoc Copenhagen, Pan Mach. Céc cudc diéu tra tap trung vao
céac doanh nghi¢p nhé va vira san xuét tai Viét Nam va duoc tién hanh hai ndm maot 1an tir ndm 2009 dén nam
2015. Cac cudc diéu tra bao gdbm 10 tinh (thanh phé H6 Chi Minh, Ha N6i, Hai Phong, Long An, Ha Tay,
Quéng Nam, Pht Tho, Nghé An) , Khanh Hoa va Lam Ddng) va ba ving (Nam, Trung, Béc).

Ngudn dir liéu thr hai 1a tir cac cudc diéu tra vé chi s6 niang luc canh tranh tong hop cua tinh (PCI) cua
Viét Nam dugc thu thap bdi Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam giai doan tuong tng 2009-2015
nham muyc dich danh gia chat lugng thé ché cua chinh quyén tinh va hd trg ciia chinh phit d6i véi méi trudng
kinh doanh. Céc cudc diéu tra doanh nghiép nhdé va vira va khao sat PCI duoc két hop v6i nhau dé tao ra mot
bo dir liéu mang duy nhit cap d6 doanh nghiép va cép tinh. Bo dit liéu mang nay cho phép chung ta xem xét
tac dong cua sy hd tro cua chinh phil va su hd trg cia méi trudng kinh doanh & cép tinh dbi v6i CSR cua
doanh nghiép.

3.2. Phwong phdp ludn

Ubéc lugng dir liéu mang anh huong c¢b dinh hoic GMM la cac phuong phap thong thuong dé xem xét
vai tro hd trg ctia chinh phu ddi vaoi hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép (vi du: Van & Cuong, 2019). Tuy
nhién, vi¢c cac doanh nghi¢p dugc nhan hd tro cia chinh phu khong dugc chi dinh ngﬁu nhién. Vi vay, két
qua u6ce luong giita hd trg chinh phu va CSR cua doanh nghiép bi anh hudng bai van dé nodi sinh va cac yéu
t6 khong quan sat duge trong mé hinh. Bé vuot qua vin dé nay, chiing t6i sir dung mé hinh hdn hop dé quy
(a recursive mixed-process model) dé wéc tinh ca hai phuong trinh vé trach nhiém xa hoi ctia doanh nghiép
va x4c suét cua viéc doanh nghi¢p dugc nhan hd tro tir chinh pht mot cach déng thoi. Két qua uéc lugng
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tir phuong phap nay s& tao ra nhitng hé s udc lugng khong chéch va nhét quan (Ngoc & Van, 2022). Cu
thé, mé hinh udc lugng anh hudng cia ho trg chinh phu, mdi truong kinh doanh dén trach nhiém xa hoi cua
doanh nghi¢p nhu sau:

GS=o6 IVl +61V2 +u, (1)

Yit =a,+6,GS,+ 0 PCI + 6,GS *PCI + f,Z , + year dummies + industry dummies + u, + 3, (2)

Trong de: Y, lé’ trach nhiém x& hdi cua doanh nghiép i trong nam t CSR clia dqanh nghiép va dugc QO
luong bang mot so chi ti€u la CSR cho lao dong, va CSR vé mdi trudong; a_1a h¢ s6 udce tinh trén mot bien
phu thudc cham tré trong mot nam; Sy hd tro cua chinh phu dugc do luong rong rai nhu 1a méot bién gia dé
giam sai s6 do luong. Pay 1a bién quan tdm chinh trong mé hinh. Trong nghién ctru ndy, chung t6i danh gia
hd tro ctia chinh phii nhu 1a mét tap hop cac bién sb. Thir nhét, né duge tinh nhu 12 mot gia dua trén cau hoi
néu céc cong ty da nhan dugc sy trg gitip cua chinh phu va tai chinh va k¥ thuat. Thém niia, theo cac nghién
cuu trude day (vi du: Fisman & Svensson, 2007; Van & Cuong, 2019), cac bién cong cu (IV) trong md hinh
1 duoc sir dung 1a tinh trang chinh chirc héa ctia doanh nghiép va gia tri trung binh ciia hd tro chinh phi theo
nganh, nim va noi san xuat kinh doanh cta doanh nghiép.

Z 1a mot vector ciia cc bién giai thich phan dnh dic diém doanh nghiép (vi du: quy mé doanh nghiép, o
tudi, su d6i méi) duoc st dung trong mé hinh nhu dugc chi ra boi cac nghién ciru trude day (Newman &
cong su, 2020). Chung t6i ciing kiém soat cac anh hudng tiém 4n phat sinh tir sy khac biét giita cac nganh
thong qua viéc sir dung cac bién gia dé phan loai nganh. u, dai dién cho céc ddc tinh cua cong ty khong duoc
chu y theo thoi gian. Cac hiéu mg thoi gian cu thé nay dugc nam bat boi cac bién gia gia nam; g, 1a sai sO
ngau nhién.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

Béng 1 1an lugt béo cio két qua thuc nghiém vé vai tro ctia hd tro chinh phii dén trach nhiém xa hoi ctia
doanh nghiép dugc do luong cac chi tiéu khac nhau. Két qua chi ra rang hai hé s6 udc tinh ctia hdi quy cta
hd trg chinh phii di voi CSR ddi voi ngudi lao dong va CSR ddi véi méi truong, tac dong cua tro cip cia
chinh phu 1 c6 y nghia thong ké & mirc 1% va 5%. Cac gia tri hé sb dwong chi ra ring trg cip ctia chinh phu
c6 thé tich cuc khuyén khich cac doanh nghi€p tu nhan thyc hién trach nhi€ém xa hdi cia hg. Cy thé, nghién
ctru chira r::flng viéc doanh nghiép dugc nhan cac khoan hd trg cua chinh phu vé tai chinh hodc ky thuat giap
doanh nghiép thuc hién trach nhiém xa hoi d6i voi nguoi lao dong va méi trudng cao hon doanh nghiép
khong nhan dugc hd trg khoang 3% va 5%, trong diéu kién cac yéu t6 khac khong ddi. Két qua khang dinh

Biang 1: Vai trd ciia hd tro chinh phii dén triach nhiém xa hdi ciia doanh nghiép

CSR d6i v6i ngudi lao dong CSR d6i v6i moi
truong
T6 chirc cong  Bao hiém x3 Bao hiém y té Nghi thaisan  Nghi hwu  Trach nhiém moi
Bién giai thich ~_doan (TCCP) hoi (BHXH) (BHYT) (NTS) tri (NHT)  truong (TNMT)
() 3) (4) (5) (6) (7
HO6 trg CP 0.060%** 0.048%** 0.050%** 0.030% 0.032% 0.030%*
(0.012) (0.015) (0.015) (0.016) (0.018) (0.015)
PCI 0.003%%* 0.002% 0.003%* 0.003** 0.003%** -0.000
(0.001) (0.001) (0.001) (0.001) (0.001) (0.001)
Export 0.152%%* 0.132%%** 0.118%%* 0.089%%*  (.084%** 0.055%%**
(0.012) (0.015) (0.015) (0.016) (0.015) (0.015)
Insize 0.137%%* 0.234%%* 0.23 %% 0.232%%% (). ]184%** 0.118%**
(0.003) (0.003) (0.003) (0.004) (0.004) (0.004)
Inage 0.032%** -0.054%** -0.050%** 20.049%¥% 0, 025%** 0.019%**
(0.004) (0.005) (0.005) (0.006) (0.006) (0.006)
Innovation 0.008 0.007 0.014%* 0.017%* 0.009 -0.010
(0.006) (0.008) (0.008) (0.008) (0.008) (0.008)
Hang s -0.497%*x* -0.270%*x* -0.326%** -0.340%**  _(.384%** -0.179%*
(0.055) (0.070) (0.070) (0.075) (0.072) (0.073)
S6 quan st 8,556 8,568 8,567 8,301 8,310 8,735

Chii thich: Sai s6 chudn trong ngodc; *** p < 0.01, **p < 0.05, *p < 0.1; M6 hinh ciing kiém sodt bién gid nam
va nganh cong nghiép. Ket qua dwoc uoc lwong bang mé hinh hon hop dé quy (a recursive mixed-process model)
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gia thuyét 1 va két luan rang tro cap cuia chinh phii khuyén khich cac doanh nghiép tw nhan dap tmg céc
nghia vu x4 hoi cta ho. Diéu nay 1a do cac khoan trg cAp hodc khuyén khich cta chinh phu, duéi hinh thice
giam thué hoc tai trg cho R&D, gitip ting loi nhudn va ning suit cta doanh nghiép (Van & Cuong, 2019)
va diéu nay dén luot nd cho phép doanh nghiép thuc hién chi tiéu cho cac hoat dong CSR. Hon nita, trg cép
mang lai cam giac an toan, 1am ting niém tin cia cac cong ty trong viéc nang cao san luong. Két qua cho
théy su canh tranh trén thi truong san phém anh hudng ti€u cuc dén cac hoat dong CSR. Kha nang canh tranh
lam giam CSR bang cach thuc ddy cac doanh nghiép wu tién kha ning ton tai ngin han va bo qua cac khoan
dau tu dai han, nhu trong nhiéu sang kién CSR. Két qua trén dong thuan voi phat hién cua Ren & cong su
(2019) nhan thay rang cac khoan trg cip ciia chinh phti ¢6 thé khuyén khich cac doanh nghiép tim kiém cac
giai phap méi vé cac van dé méi truong va xa hoi. Luo & cong su (2017) chi ra ring cac chuong trinh dao
tao vé quan tri cong ty do chinh phu cung cép c6 thé ting cudng thic ddy niang luc quan tri caa cong ty, do
d6 nang cao tac dong ctia n ddi voi hoat dong CSR ciia cong ty.

Lién quan dén cac bién kiém soat, phan 16n cac bién sé c6 ¥ nghia nhu ky vong. Vi du, Bang 1 chi ra cac
doanh nghiép quy mé 16n c6 nhiéu tiém ning va dong luc dé xay dung hinh anh doanh nghiép théng qua cac
hoat dong CSR, do do, khuyén khich viéc thuc hién CSR (vi dy: Drempetic & cong su, 2020). Thém nira,
ddng thuén v6i cac phat hién cua cac nghién ciru trude diy (vi du: Newman & cong su, 2018), két qua cho
thdy viéc tham gia vao cac hoat dong thuong mai qudc té thuc day CSR cua cac doanh nghiép Viét Nam, ap
Iic vé phép ludt va tiéu chudn tiéu dung qudc té 1a nhimg nhan té quan trong di thuc ddy cac hoat dong CSR
clia cac doanh nghiép Viét Nam khi ho tham gia xuat khau. Cudi cung, trong khi cac doanh nghiép tu nhan
nho va vira ctia Viét Nam c6 nhiéu nim tham gia hoat dong san xuat kinh doanh ¢ xac suat cao hon trong
cac hoat dong CSR lién quan dén méi truong.

) . Bang 2: Vai tro trung gian cua moi trwong kinh doanh
dén moi quan hé giira ho trg’ chinh phi va trach nhi€ém xa hdi ciia doanh nghiép

CSR déi véi ngudi lao dong CSR doi voi
mol truong
o T6 chuc Baohiem  Bao hiém Nghi thai sin  Nghi huu tri  Lrach nhiém
Bién doc lap cong doan xa hoi y te mdi trudng
~ (2) 3) 4) &) (6) (7)
Hd trg CP -0.053 -0.089 -0.145 0.008 -0.012 -0.001
(0.097) (0.123) (0.124) (0.132) (0.126) (0.128)
PCI 0.003 % 0.001 0.002 0.003%* 0.003%* -0.000
(0.001) (0.001) (0.001) (0.001) (0.001) (0.001)
Hb trg CP*PCI 0.002 0.002 0.003 0.000 0.001 0.001
(0.002) (0.002) (0.002) (0.002) (0.002) (0.002)
Hing sb -0.470%** -0.237%%* -0.280%** -0.334% %% -0.373% %% -0.171%*
(0.059) (0.075) (0.076) (0.081) (0.078) (0.079)
S6 quan sat 8,556 8,568 8,567 8,301 8,310 8,735

Chii thich: Sai s6 chudn trong ngodc; ***p < 0.01, ** p < 0.05, * p < 0.1; Mé hinh ciing kiém sodt hoat djng
xudt khau, quy mé doanh nghiép, tuéi doanh nghiép, hoat dong déi méi sang tao ciia doanh nghiép, bién gia
nam va bién gid nganh cong nghiép. Két qua dwoc wéc hrong bang mé hinh hén hop dé quy (a recursive
mixed-process model).

Tuy thé, tha vi thay khi xem xét anh huong trung gian ctia moi trudng kinh doanh trong mdi quan hé gitra
hd trg chinh phii va CSR, mdi quan hé 14 van duong nhung khong con y nghia thong ké. Két qua nay dugc
giai thich boi mot s6 1y do sau. Trude tién, viée ton tai kha phd bién tinh trang tham nhiing trong méi trudng
kinh doanh tai Viét Nam, cac doanh nghiép c6 thé nhan duoc sy hd tro ciia chinh phii bang cach dap g cac
yéu cau va ky vong cua cac €O quan chinh phu (Van & cong sw, 2018). Viéc ton tai cta rai ro dao dirc doanh
nghiép, viéc tang s tién tro cip ciia chinh phu s& dan dén hanh Vl luoi bleng va tim kiém dic 4n ctia doanh
nghiép, giam hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép va giam ngudn luc dau vao cia CSR.

Thém nita, cht luong méi trudng kinh doanh dwoc nhén thiy thuc diy hoat dong CSR cua doanh nghiép.
Két qua nay ham y rang nhitng chinh sach cai thién méi truong kinh doanh sé& gitip ting cuong cac chinh
sach hd trg cho cac doanh nghiép nho va vira thyc hién CSR trong qua trinh san xuét va kinh doanh. Moi
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truong kinh doanh khi dugc cai thién sé thuc déy hoat dong CSR cuia cac doanh nghiép nho va vira yéu hon
va thiéu kinh nghiém.

5. Két luan va ham y chinh sich

Trong khi nghién ctru v& CSR c6 mét qua trinh phat trién 1au dai, nghién ctru vai trd ctia hd tro chinh phu,
mdi truong kinh doanh dén CSR van con méi dbi voi cac nén kinh té dang phat trién. Trong bdi canh do,
nghién ctru chi ra rang hd trg ctia chinh phi khuyén khich cac doanh nghiép tu nhan tién hanh cac hoat dong
CSR tai Viét Nam. O cac nudc dang phat trién, cac doanh nghiép tu nhan nho va vira déi mat véi tinh trang
thiéu ngudn lyc. Vi viy, két qua nghién ctru ndy ham y rang chinh phi c6 thé nhan rong cac hoat dong CSR
bang cach cung cip tro cap cho cic doanh nghiép tu nhan md rong ngudn luc, tir d6 gitp doanh nghiép tu
nhan nho va vira thuc hién nhiéu hon hoat dong CSR.

Trong bdi canh dic thi ciia nén kinh t& Viét Nam khi phan 16n cic doanh nghiép nhé va vira déu chua
¢6 CSR hoic cac hoat dong nay con yéu thi két qua nghién ciru ndy c6 ¥ nghia hét stc quan trong. Két qua
ciing cho thay, tién trinh cai thién méi truong kinh doanh ma Viét Nam hién nay dang trién khai c6 y nghia
rit quan trong dé thyuc hién cac muc tiéu phat trién bén viing trong d6 nhom cic doanh nghiép yéu thé can
phai duoc dic biét quan tim. Cai thién moi trudng kinh doanh s& gitup cho cac doanh nghiép yéu thé trong
nén kinh té gia ting hoat dong va két qua CSR va do vay gitip Viét Nam dat duoc muc tiéu phat trién bao
trium va bén vimng.

Phu luc 1: Thong ké mé ta va dinh nghia cic bién trong md hinh

2009 2011 2013 2015
Céc bién trong mé hinh Trung Trung Trung Trung
binh | 52 | bish | 5P | binh | 5P | bin | 5P

TCCP (=1 néu doanh nghiép
¢6 to chirc cong doan, 0 ngoai | 0.08 0.27 0.11 0.31 0.11 0.31 0.13 0.33
ra)

BHXH (=1 néu doanh nghiép
¢6 tra bao hiém xa hoi cho | 0.19 0.40 0.25 0.44 0.27 0.44 0.28 0.45
nguoi lao dong, 0 ngoai ra)
BHXH (=1 néu doanh
nghiép co tra bao hiém y té
cho nguoi lao dong, 0 ngoai
ra)

NTS (= néu doanh nghiép c6
tra cho nguoi lao dong trong | 0.50 0.50 0.58 0.49 0.33 0.47 0.36 0.48
thoi ky sinh ng, 0 ngoai ra)
NHT (=1 néu doanh nghiép
¢6 tra huu tri cho nguoi lao | 0.12 0.33 0.24 0.43 0.18 0.38 0.27 0.44
dong, 0 ngoai ra)

HO tro CP (=1 néu doanh
nghi¢p nhan dugc cac khoan
hd tro tai chinh, k¥ thuat, va | 0.347 0.47 15 0.36 0.12 0.32 0.08 0.27
cac khoan hd tro khac tir
chinh phu, 0 ngoai ra)

PCI 57.83 3.84 63.88 4.24 55.22 2.44 59.64 1.23
Export (=1 néu doanh nghiép
tham gia xudt khau; 0 ngoai | 0.06 0.25 0.08 0.27 0.07 0.25 0.07 0.25
ra)
Lnsize ( tong s0 lao dong) 1.96 1.13 2.09 1.10 1.85 1.15 1.70 1.18
Lnage ( s0 nam doanh nghi¢p

hoat dng trén thi truong) 241 0.71 2.32 0.67 2.54 0.63 2.62 0.63
S6 quan sat 1917 1971 2253 2605

0.20 0.40 0.27 0.44 0.26 0.44 0.37 0.48
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